
REGULAMENTO

2023

Cuidando de você  
e do futuro da FUNDAFFEMG



Décadas se passaram e a FUNDAFFEMG permanece oferecendo serviços 
de qualidade para os Auditores Fiscais da Receita Estadual, Servidores 
Públicos e seus familiares. São mais de 37 anos atuando de forma 
transparente, com foco na saúde integral.
Atualmente, a FUNDAFFEMG se dedica ao conceito de Atenção Primária 
à Saúde (APS), uma metodologia que coloca a prevenção no centro 
do cuidado com a saúde, com práticas e acompanhamentos focados 
em anteceder os agravos, com diagnóstico, tratamento e reabilitação, 
diminuindo assim os danos à saúde. Esse é um trabalho amplo, promovido 
por meio dos programas do Sempre Saúde e dos Espaços Sempre de 
Saúde, que focam no desenvolvimento de uma cultura de atenção integral 
para impactar, de forma positiva, a saúde de todos.
E não temos dúvida de que foi justamente esse olhar apurado para 
as novidades na área da saúde e a experiência acumulada em quase 
quatro décadas que nos permitiram chegar até aqui. As mudanças estão 
presentes em nossa jornada desde o início, graças ao compromisso e à 
capacidade de adaptação de todos, que fazem com que a FUNDAFFEMG 
seja considerada um dos melhores planos de saúde de Minas Gerais. E, 
mais uma vez, percebemos a necessidade de alterar o nosso regulamento 
para que o plano mantenha sua excelência e preserve sua longevidade. 
Para esclarecer as principais dúvidas sobre a ampliação da coparticipação 
em nível ambulatorial, de forma dinâmica e de fácil entendimento, listamos 
neste e-book todas as informações sobre o Regulamento 2023. Aqui você 
vai conhecer em detalhes a reformulação proposta, os percentuais de 
coparticipação previstos, como será feita a cobrança e como tudo isso irá 
impactar no dia a dia do beneficiário.
Você vai ler:

 �Os pilares do novo regulamento 
 Reflexos no futuro 
 O que muda de fato 
 Como funciona o cálculo da coparticipação 
 Participe e contribua 
 Espaços Sempre Saúde 

CLIQUE AQUI PARA LER O 
REGULAMENTO 2023 COMPLETO.

https://www.fundaffemg.com.br/#/pagina/29659


O mercado de saúde está se transformando e, ao longo dos anos, os custos 
com a saúde aumentaram consideravelmente. Diante de tantas mudanças, nossa 
diretoria e a equipe técnica foram impelidas a acompanhar de perto os impactos 
positivos e negativos sobre a rotina da FUNDAFFEMG e de seus beneficiários. 
Após entender que o acréscimo nos custos poderia se refletir nos valores das 
cotas, que se tornariam ainda mais elevadas, e na oferta de serviços, veio a 
decisão da mudança. O plano manteve sua 
sustentabilidade financeira, no entanto, para 
isso, o valor do rateio vinha crescendo, o 
que passou a ameaçar a permanência dos 
beneficiários na FUNDAFFEMG. 
E como toda decisão requer embasamento, 
realizamos estudos, análises de cenários 
econômicos e comparativos com outras 
operadoras de autogestão nacionais para 
validar a nossa visão e, por fim, estabelecer 
a coparticipação como mecanismo de 
regulação de custos.

“TEMOS O 
COMPROMISSO DE 
ZELAR PELO FUTURO 
DE UMA OPERADORA 
QUE ATENDE A NÓS E A 
NOSSAS FAMÍLIAS”

PERENIDADE E 
SUSTENTABILIDADE 
SÃO OS PILARES DO 
NOVO REGULAMENTO 



https://www.youtube.com/watch?v=PmV-5o-K5L0


A COPARTICIPAÇÃO 

JÁ É UMA REALIDADE 

NA FUNDAFFEMG. O 

NOVO REGULAMENTO 

APENAS AMPLIA 

A CONTRIBUIÇÃO 

RELATIVA AOS 

PROCEDIMENTOS.

CURIOSIDADE

Por mais que neste momento a mudança 
não pareça positiva aos beneficiários, 
os estudos financeiros mostram uma 
tendência de queda no valor global das 
cotas em médio e longo prazo. 

Isso será possível porque 
cada beneficiário irá contribuir 
diretamente com um 
percentual dos custos dos seus 
atendimentos e procedimentos 
ambulatoriais. 

As análises também 
apontam para um aumento 
da conscientização entre os 
beneficiários, que passarão a 
utilizar o plano de forma mais 
responsável. 

PERSPECTIVAS 
PARA O FUTURO 



O QUE MUDA COM 
O REGULAMENTO 2023

Para falar sobre as mudanças, precisamos 
abrir o nosso atual Regulamento e entender 
como ele funciona. Vamos lá? 
O Regulamento vigente até o dia 31 
de dezembro de 2022 prevê 50% de 
coparticipação, mediante regras 
específicas. São elas:

O Regulamento que entra em vigor em 1º de 
janeiro de 2023 estabelece a incidência de 
diferentes percentuais de coparticipação 
sobre todos os procedimentos, 
atendimentos ou exames em nível 
ambulatorial, com exceções.  
Saiba quais são elas: 

 A partir da 13ª consulta médica e com 
nutricionista no ano

 A partir da 25ª consulta psiquiátrica ou 
sessão fonoaudiológica no ano

 A partir da 41ª sessão psicológica, com 
terapeuta ocupacional ou acupuntura no 
ano

 A partir da 46ª diária por internação 
psiquiátrica ou por dependência 
química ou alcoólica

COMO ERA COMO FICA

 Até seis consultas médicas por 
beneficiário no ano.
 Procedimentos preventivos e relacionados 
a tratamentos de alta complexidade 
selecionados pela equipe técnica (consulte 
a lista aqui).
 Atendimentos realizados nos Espaços 
Sempre Saúde, dentro do conceito de 
Atenção Primária à Saúde, na capital e no 
interior.
 Exames e procedimentos preventivos 
para beneficiários que participam dos 
programas do Sempre Saúde, de acordo 
com o regulamento de cada programa

CONFIRA A LISTA  
DOS PROGRAMAS AQUI

https://www.fundaffemg.com.br/#/pagina/21292


COMO FUNCIONA O  
CÁLCULO DA COPARTICIPAÇÃO 
O percentual de coparticipação varia de acordo com o valor 
de cada procedimento, atendimento ou exame ambulatorial 
realizado. Funciona assim:

Percentual de 
coparticipação Valor do procedimento Valor máximo da 

coparticipação

30% De R$ 0,01 a R$ 99,99 R$ 20,00

20% De R$ 100,00 a R$ 999,99 R$ 100,00

10% Acima de R$ 1.000,00 -

A COPARTICIPAÇÃO 

NÃO INCIDE SOBRE 

INTERNAÇÕES E 

PERMANECERÁ ASSIM NO 

NOVO REGULAMENTO. 

CURIOSIDADE

Procedimentos de R$ 0,01 a R$ 99,99: 
Os procedimentos de R$ 0,01 a R$ 99,99 terão percentual de 
coparticipação de 30%, com cobrança máxima de R$ 20,00.
Na prática, se você realizou um procedimento de R$ 80,00, o valor a 
ser pago será de apenas R$ 20,00 e não R$ 24,00, que seriam os 30%. 
Procedimentos de R$ 100,00 a R$ 999,99: 
Já os procedimentos de R$ 100,00 a R$ 999,99 terão o percentual de 
coparticipação de 20%.  
Aqui acontece da mesma forma. Se um atendimento custou 
R$ 800,00, você só contribuirá com R$ 100,00, que é o teto de 
coparticipação para procedimentos até R$ 999,00 
Procedimentos acima de R$ 1.000,00: 
Para os procedimentos com valor acima de  
R$ 1.000, a coparticipação se limita a 10% do valor total. 
Lembramos que grande parte dos procedimentos com valor acima de 
R$ 1.000,00 consta na lista de isenção e é sobre ela que vamos falar 
agora!



Ainda tem dúvida? 
Assista ao vídeo: 

https://www.youtube.com/watch?v=PmV-5o-K5L0


QUEREMOS A SUA 
PARTICIPAÇÃO E 
CONTRIBUIÇÃO
Você sabe, mas não custa lembrar: aqui somos todos donos do plano e cabe a 
cada um de nós atuar como auditores, fiscalizando e utilizando a assistência de 
forma consciente. É assim que continuaremos a ter acesso ao melhor plano de 
saúde de Minas Gerais. 
Para apoiar essa caminhada em prol de um futuro sustentável e financeiramente 
viável, listamos as principais práticas que o beneficiário deve adotar em relação ao 
novo Regulamento. 

LEIA O REGULAMENTO: recomendamos que todos os beneficiários leiam 
o documento com máxima atenção. O novo Regulamento está prestes a 
entrar em vigor e o entendimento do seu conteúdo é fundamental para evitar 
imprevistos. 
VERIFIQUE AS FATURAS: ao receber a sua fatura com os valores de 
coparticipação, confira se todos os lançamentos estão de acordo com o 
atendimento realizado. Caso não encontre algum lançamento, pode ser que o 
prestador tenha lançado fora do prazo e a cobrança venha no próximo mês. 
Se notar alguma cobrança incomum, entre em contato com a FUNDAFFEMG.
CONSULTE AS ISENÇÕES: o Regulamento 2023 prevê a isenção de diversos 
procedimentos. Consulte a lista e observe se o seu tratamento está 
contemplado. 
PARTICIPE DOS PROGRAMAS DO SEMPRE: ao participar dos programas do Sempre 
Saúde previstos nesta lista, você garante a isenção de coparticipação em 
exames e procedimentos preventivos. 
UTILIZE OS ESPAÇOS SEMPRE SAÚDE: além dos atendimentos com isenção 
de coparticipação, nos Espaços Sempre Saúde é possível realizar um 
acompanhamento integral da saúde, com atenção desde os cuidados 
preventivos, até o tratamento de alguma enfermidade. 



A FUNDAFFEMG investe na Atenção Primária 
à Saúde há alguns anos. Prova disso são 
os programas do Sempre Saúde, que 
incentivam a promoção da saúde, e os 
Espaços do Sempre Saúde, presentes nas 
mais diversas regiões de Minas Gerais, que 
contam com profissionais multidisciplinares 
para atender aos beneficiários e promover 
mais qualidade de vida por meio da 
prevenção. 
A Atenção Primária à Saúde oferece um 
atendimento amplo, acessível e baseado 
no senso de comunidade. Com ele, 
conseguimos responder a até 90% das 
necessidades de assistência em saúde de 
uma pessoa ao longo da sua vida. Dessa 
forma, estamos mais que tratando doenças 
ou condições específicas - estamos cuidando 
das pessoas de forma integral, prevenindo o 
surgimento de novas enfermidades. 
Para tornar o acesso à APS mais fácil e 
auxiliar os beneficiários na busca por uma 
vida com mais saúde, nos dois últimos anos, 
a FUNDAFFEMG abriu 3 novos Espaços 
Sempre Saúde: Montes Claros, Divinópolis 
e Juiz de Fora. Além disso, há previsão de 
abertura de novos centros, em instalações 
modernas e confortáveis, para oferecer 
serviços de alta qualidade realizados por 
equipes multidisciplinares. 

REDE 
CREDENCIADA
Além de espaços próprios, a FUNDAFFEMG 
também investe em uma rede credenciada 
de peso. Atualmente, contamos com 
profissionais de referência e entidades de 
renome como a Rede MaterDei de Saúde, 
o Hospital Felício Rocho, o Hospital Madre 
Tereza e o Instituto Orizonti. 
Para reforçar sua rede credenciada, a 
FUNDAFFEMG parte de diversos parâmetros 
ao decidir-se pela inclusão de um profissional 
ou instituição. É por isso que todos os 
beneficiários têm acesso ao melhor da saúde, 
de forma cuidadosa e com toda a atenção 
necessária.

OS MÉDICOS E 
PRESTADORES 
ESPECIALISTAS DÃO 
SUPORTE À NOSSA 
REDE DE MÉDICOS DA 
FAMÍLIA, OFERECENDO 
AOS BENEFICIÁRIOS 
APOIO EM CASOS DE 
ACOMPANHAMENTOS 
ESPECÍFICOS OU 
TRATAMENTOS DE 
MAIOR COMPLEXIDADE. 

https://www.youtube.com/watch?v=tkrfuvwVzrw


@fundaffemg

/FUNDAFFEMG

CUIDADO DURANTE  
TODA A VIDA
Acompanhe em nossas redes sociais e em 
nosso site os conteúdos que preparamos sobre 
a cultura de prevenção e promoção da saúde. 
Curta e compartilhe essas informações.

No site FUNDAFFEMG você também 
pode conferir a apresentação de todos os 
programas oferecidos pelo Sempre Saúde.

www.fundaffemg.com.br

https://www.instagram.com/fundaffemg/
https://www.facebook.com/FUNDAFFEMG
http://www.fundaffemg.com.br


FALE COM A FUNDAFFEMG 
Entre em contato conosco pelos nossos canais de atendimento. 

Estamos à disposição para atendê-lo com agilidade e transparência.

Atendimento 
Presencial 

Rua Sergipe, 893 – Savassi 
Belo Horizonte/MG

Central de 
Atendimento
(31) 2103-5858

Pelo site
www.fundaffemg.com.br 

Acesse a aba Fale Conosco.

WhatsApp 
(31) 99313-0098

http://www.fundaffemg.com.br 

https://wa.me/5531993130098

