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INTRODUCAO

O acesso aos portais do sistema MV se dara com o login encaminhado pela
Unidade REDE. Caso nao possua acesso, contatar-nos pelo telefone (31) 2103-
5858.

Ressaltamos que todos os atendimentos realizados pelo beneficiario deverao ser
inseridos no MV de acordo com a guia de atendimento prestado independente
da necessidade de autorizagdo. Devem ser registrados: consultas, exames, todo
e qualquer procedimento.

1. Faturamento Eletrénico

1.1. Envio eletronico atraves de XML em versoes TISS anterior a 3.03.03

Para o envio de arquivos XML deve-se acessar o Portal Prestador
(http://192.168.200.229:8003/mvsaudeweb/), clicar em :

“Prestador” > Acessar > Login e Senha previamente fornecidos pela
FUNDAFFEMG.

-,
______
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5] Prestador

< Voliar

Serd exibida a tela unica de “Envios XML".

Clicar em “Efetuar novo envio”

Envios XML

BB Efetuar nowvo envia

Carregar com o arquivo XML previamente exportado pelo

préprio:

Envios XML

Tipo de XML *

LOTE GUIAS (FATURAMENTO) 4 17410/2020 L]

Fazer login -

sistema operacional

Cribinda| 25 W |regisros € Abrir
Nao ha XML enviados enire o perioda i 4 ¥ » Este Computador > Downloads

Qrganizar Nova pasta

[ Este Computador ~  Nome Data de mo;ificagﬁo
I Area de Trabalhe ~ Hoje (3)

Documentos [ 00000000000000035830_fd7131408461de5...  16/11/2020 16:37

4 Downloads T g e g e —
&= Imagens [ B Rt 0. B oy .'.
D Musicas v [ » = -
_J Objetos 3D - ]

B Videos == B g T
“ie Windows (C3)

== novaestrutura (\'

= att (\\192.168.20

== simpro (\W192.1€

= c§ (\\192.168.20(

¥ Rede o

Tipo

v O £ Pesquisar Downloads

=~ m @

Tamanho

Decumento XML 11KB

MNome: | 00000000000000035839_fd7131402461de55be2f62ba3ac5cd56

v‘ Todos os arquivos ~

Aguardar o processamento ....
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Enviando xml...

1.1.1. Retorno “SUCESSO”

Sistema retornara em poup-up “SUCESSOQO”, caso o arquivo enviado nao

apresente nenhum tipo de inconsisténcia.

Sucesso!

Arguivo envisdo

Verifigues &

Retorno da tela principal onde € possivel visualizar o protocolo gerado, status e
para impressao do comprovante de recebimento.

Envios XML

A partir da vers&o 3.04.00 do TISS o envio de XML devers ser realizado pelo sistema AutorizadorGuiasWieb. Clique aqui para acessé-lo

Tipo de XML * Data Inicial * Data Final *
LOTE GUIAS (FATURAMENTO) v 317102020 & 30/11/2020 ] QFiltrar
Exbindo| 25w registros Pesquisar| Recetido
] Nome Arquivo Versio TIss Protocola Data Envio situagéo Retorno Cancelar
158113 | ORIGEM: AUTORIZADOR 310500 158113 24/11/2020 RECEBIDO IMPORTADO
COM SUCESSO
Exibindo 1 de 1 de 1 registros (filtrados no total de 18 registras) < Anterior - Préximo »
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Apos clicar em “COMPROVANTE” a tela abaixo sera exibida.

Clicar em IMPRIMIR e anexar ao faturamento fisico o comprovante de envio de
XML

Comprovante de envio de XML

Prestador:

Nome do Arguive: 00000000000000033839 [d7131408461JedSbe2lE2baZaciodS6, xml

Data de Geragio do XML: 2020-07-06 Data de Envia: 16/11/2020

Namero de Protocele Portal: 153002 Namero de lote do Prestador: 23454851101
Quantidade Guias: 7 Codigo na Operadora: 153002

Walor do Protocala: 727,00 Tipo de XML: LOTC GUIAS (FATURAMONTO)

1.1.2. Retorno “PROBLEMAS no XML”

O Sistema retornara, no campo situacdo “PROBLEMAS NO XML” , caso o

arquivo enviado apresente qualquer tipo de inconsisténcia.

Versio TS Protocolo Dats Envin Situagio Comprovante Retarno

Ao clicar em “PROBLEMAS NO XML” o sistema ird abrir um relatoério informando

gual a inconsisténcia e guia na qual deve-se ser verificada e realizada a

correcao.
FUNDAFFEMG - SIMULACAO Fagina.: 1
MV Salde Data.....: 30/11/2020
Relatdrio Inconsisténcias de Protocolos Hora.....: 17:41
Inconsisténcias dos Protocolo(s): 158201
Protocolo Codigo Prestador
Carteira Beneficidrio Guia Prestador Guia Operadora
158201 " . " ==

PROCEDIMENTOS DE SADT

010011214800  CELIO MAURY DA SILVA &114
G008 - SENHA: 202062779 - GUIA PRESTADOR: 8114 - Beneficiario [Carteira/Codige No: 010011214800]: Nao e igual ao Beneficiario da Guia
Autorizada,
G016 - SENHA: 202062779 - GUIA PRESTADOR: 8114 - Beneficiario[261980025], com status desligado na data [09/06/20] de realizAcao do
procedimento.
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Apds a correcdo deve-se gerar novo arquivo XML e postar novamente no Portal
Prestadores.

1.2. Envio eletrénico através de XML em versodes 3.03.03 e 3.04.00

Para o envio de arquivos XML deve-se acessar o Portal Prestador
(http://192.168.200.229:8003/mvsaudeweb/), clicar em :

“Prestador” > Acessar > Login e Senha previamente fornecidos pela
FUNDAFFEMG

PAFA LMa Memor navegacko 0o sistems, UIZe NEVESaOores SlUBRZACCS 12l
come:

AutorizadorWeb

~Intermet Expiorer

Usudrio:

Senha:

Esqueceu sua senha?

A tela abaixo sera exibida.

Para envio de faturamento eletronico deve-se clicar no Menu “FATURAMENTOQO”

Clicar em “Efetuar novo envio”

¥ Utilize 05 campus abaixo @ digue no botdo Fillrar pars sjustar sus pesquisa
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Clicar em “Escolher arquivo” — carregar o arquivo XML previamente exportado

pelo sistema operacional proprio e clicar em Enviar XML:

Aguardar o processamento ...

[ J

Arguivo enviado para processamento.
Verifique a situagdo do arquivo

1.2.1. Retorno “RECEBIDO”

Sistema retornara, no campo situacao “RECEBIDO” , caso o arquivo enviado

nao contenha nenhuma inconsisténcia.

ive selecionade & Enviar XML

Tipo Guia Periodo Pratocolo Tipo de Guia Situacio
LOTE DE GUIAS(FATURAMENTO] % 26/10/2020 a | 26/11/2020 v || @ Pesquisar

m Tiga Late Desericha Late Pratocsia Data Evie | Stuacia Dlservagio Rejeicio Valor TolaiR$] | Relatbrios Agdes

3 SPISADT 315_48BaddT7eaRaere 5 15e e 4020006 15E155 26/11/2020  RECESIDO 70D ark

Deve-se clicar sob a impressora para imprimir o comprovante de envio do

arquivo a Operadora:
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Resumo do Processamento do Lote

Prestador:

Tipo Lote: SP/SADT

Valor Total: 25 370,30

Quantidade Total de Guias: 1

Quantidade de Lotes Criados: 1

Ocorréncia de Erros Durante o Processamenta: Nenhum !

Detalhamento do Lote: 331 - 315_456ADD77ABS0AECES15CEEG4D29ADE2C. XML
Situagie Protocola Data Envia Valor Lote (RS)

RECEBIDO 158155 26/11/2020 370,80

Guies Incluidas: 1

55061 | 010003250401-TRINEIA DIAS ARMOND

& Imprimir
Data & hora: 26/ 112020 01:30
Protocola de Recebimento
Regietro ANS Nome CNPJ
315507 FUNDAFFEMG - SIMULAGAC 000.000.003/0001-07
A Oneradors Nome Cadigo CHNES
L ami @ = ] n wil n 7705058
Banco Agéncia Nr. Conta
730 Cradicom (028501725
Data Envio Situscin Nr. Lote Origem Pratocalo V1. Protocolo (RS)
201172020 RECEBIDO =31 FORTAL TISS (XML} 158155 7050

12 i - FROCESSAMENTO DE CONTAS

1.2.2. Retorno “PROBLEMAS no XML”

O Sistema retornara, no campo situagcdo “PROBLEMAS NO XML” , caso o
arquivo enviado apresente qualquer tipo de inconsisténcia.

Tipade XUL* Data nicial* Data Final *

LOTE GUIAS (FATURAMENTD) v Ao B N B Q Filser

Tibinde| 235 | egistios

D Nomé Arguive Versli TISS Protoeclo Data Envia Situagio Comprovants Retarno

158201 597 26277343161 eddeTe T3 clefTReed mn 10 EROBLEVAS O T

Ao clicar em “PROBLEMAS NO XML” o sistema ird abrir um relatério informando

gual a inconsisténcia e guia na qual deve-se ser verificada e realizada a

10
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corregao.
FUNDAFFEMG - SIMULACAO Fagina.: 1
MV Salde Data.....: 30/11/2020
Relatorio Inconsisténcias de Protocolos Hora.....: 17:41
Inconsisténcias dos Protocolo(s): 158201
Protocolo Codigo Prestador
Carteira Beneficidrio Guia Prestador Guia Operadora
158201 - - N EE N - .

PROCEDIMENTOS DE SADT

010011214800  CELIO MAURY DA SILVA &114
G008 - SENHA: 202062779 - GUIA PRESTADOR: 8114 - Beneficiario [Carteira/Codigo No: 010011214900]: Mao e igual ao Beneficiario da Guia
Autorizada,
G016 - SENHA: 202062779 - GUIA PRESTADOR: 8114 - Beneficiario[261880025], com status desligado na data [08/06/20] de realizAcao do
procedimento.

Apos a correcido deve-se gerar novo arquivo XML e postar novamente no Portal

Prestadores.

1.3 Envio eletrdnico DIGITACAO

Para o envio eletrénico de guias autorizadas e digitadas no portal do prestador
deve-se acessar o] Portal Prestador
(http://192.168.200.229:8301/mvautorizadorguias/), clicar em :

“Prestador” > Acessar > Login e Senha previamente fornecidos pela
FUNDAFFEMG.

AutorizadorWeb e

-Interriet Expiores

Usugrio:

Senha:

Esqueceu sua senha?

11
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A tela abaixo seréa exibida.

Para o envio de faturamento eletrénico, de TODAS AS GUIAS AUTORIZADAS
no sistema clicar em “FATURAMENTOQO”

AutorizadorWeb |10 -

rrrrrrrrrrrrr

vole
5 %[%
[l

1° Passo: escolher TIPO de contas que deseja enviar no novo lote. Esse

TIPO corresponde aos servicos que estdo contratualizados com a
Operadora. Exemplo: CONSULTA, SADT.

Apb6s escolher o tipo conforme o tipo de guia a ser faturado clicar em

2° Passo: Construcdo do lote.

Selecionar o periodo que deseja pesquisar as guias inseridas no sistema.

12
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O sistema ira retornar com todas as guias solicitadas e com as suas
devidas situagcOes: canceladas, aguardando autorizagdo, digitadas ,
autorizadas. Todas as guias dentro do periodo informado.

FLrTRI——

Havo Lote Guies (Passo Z)

O Vatitar prapare s Lot

3° Passo: Edicdo das guias

As guias devem ser editadas para inser¢ao dos dados de atendimento (data e hora),
equipe executora.

Basta clicar na ﬂ
195210 306570084 - CATARINA APARECIDA MARIAH ARAGAQ 01/01/2021 @
Abrird a guia para edicdo.

Deve-se ser preenchido os campos 36, 37 e 38 referentes a data e hora do atendimento
idénticos com o faturamento fisico.

No campo executora se for tratamento seriado ou procedimentos autorizados em
guantidade superior a 1 deve-se colocar quantidade 1

13
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Deve-se clicar no icone u e preencher os dados obrigatérios do profissional
executante tais como (Grau de Participcdo CPF, Nome, Conselho, n2 Conselho, Estado,
CBO’s)

[y
20-Cardter 02 Atendimento(”) 220t da Solicitaghol”) T3inaieagbo Clinics

~ 25012021

30.He Finad 20.Ca Procediments #1 Deserigio 42 Gade ava 44 Téa

£5-Fator ReciAoris 461 Cobrade

43-Fatoe

36-Data 37-He dmicial  38-HrFnal  90-Cd. Procedments  41-Desericio 42-Qude. | QrdeExee. Red. | Merése.

0

Para tratamento seriado e ou procedimentos que foi autorizado em quantidades

superiores a 1 deve-se clicar no icone EXECUTAR gue o sistema ira criar as
linhas com quantidade um para edi¢ao de data e hora.

Ao clicar no icone EXECUTAR e a equipe executora ja estiver sido preenchida o sistema
perguntara.

Deseja copiar a equipe atual para as proximas execucbes?

Se desejar replicar a equipe basta clicar no SIM

45 Fator e
36-Data T-He dnkisl  38-HrFinal  40-Cd. Procediments  41-Descricia 42Qude. Quiefrec 43V 44Téc  Red/Aadsc  Cobrado

o)l Le]Le]|le
ol [e]le]]le

HIEIEINE:
IEIEINE

Agora so inserir as datas de atendimento e no caso de exames oftalmologicos e
procedimento cirurgicos acrescentar a VIA DE ACESSO no campo 43

14
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4° Passo Vamos validar e preparar o lote: o sistema ir4 adicionar ao lote todas

as guias possiveis para o faturamento eletrénico.

Basta clicar em @ Validar e preparar o Lote

Havo Lote Guias (Passe 7)

Fowam inchiids 3 quials) 0 kool
Smv

Apos a verificacdo e confirmacéo das guias que irdo compor o lote, voce tenha

alguma guia que ndo queira enviar , basta simplesmente retirar a marcacao.

Lote- 0) Geiss com Deorrdaciss:

Agora basta clicar Emviar p/ Operadora

Aguardar o processamento e se estiver correto abrirA automaticamente o

comprovante de envio.

Basta imprimir e anexar a documentacéao fisica correspondente

15
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R y do Proc ito do Lote

Prestador: 90000/ FUNDACAD AFFEMG DE ASSISTENCIA E SALUDE
Competéneia: 11/2020
Tipo Lote: CONSULTA
Valor Total: 25 206,0
Quantidade Total de Guias: 2

Quantidade de Lotes Criados: 1

Ocorréncia de Erros Durante o Processamenta: Nenbun |

Detalhamento do Lote: 56 - LOTE_227_11/2020

Situacio Protocolo Data Envio Valor Lote (RS)

RECEBIDO 158174 26/11/2020 205,00
Guias Incluidas: 2

2530 | D10014520205-AARON KONIG
2560 | 200127732200-ABELAR PERETRA DE BRITOD

& Imprimir

Data e hara: 26/ 11/ 2020 04:21
Protocolo de Recebimento

Registro ANS Nome CHNPY

315507 FUNDAFFEMG - SIMULACAC 000.000.003/0001-07
Cdd. Operadora Nome Codigo CNES:

Q0000 FuI \ID.‘\Qj.O AFFEME DE AZZISTENGIA E SAIDE TO32083

Eanco Agéncia Nr. Conta

1-8ANCO DO BRASIL 3302-3 008101 0

Data Envio Situscio Nr. Lote Origem Protocalo VI Pratecels (RS5)
2001172020 RECEBIDO 50 AUTORIZADOR (DIGITAGAD) 158174 200,00

1avia - FROCESEAMENTO DE CONTAS

2. Digitacao de Guias
2.1. Digita¢ao de Guia de CONSULTA

No portal do prestador acessar o menu Faturamento > Nova Digitacdo

Escolher o tipo de guia que deseja digitar: Consulta

LT 17T T 8TV 0 I FUNDACAD AFFEMG DE ASSISTENCLA E SAUIDE
-

& ® = e

Login Nowa Hastirico de rodutivic Fatusamen to Downlos
Auterizagio Mullorizagles Prestador
| Lote Guu%&mm dl
Consulta Lotes de Guias / Recursos de Glosa Nova Digitacio:
Consulta
» Utilize 05 campes abaixo e ique no bobio Filrer pars Zjustar sua pescuiss Honorrio ‘
ER/SADT

Histérico de Digiahes
Tar—————

Enviar Arauivo XML no Padrao

Sera exibida na tela abaixo a Guia de Consulta para preenchimento. Deverao
ser preenchidos todos os campos , sendo que, 0s campos obrigatorios estardo

sinalizados com (*).

16
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Lo
2 -
—
e . T [ w0
— - —
=
Lo

2.2. Digitag¢do de Guia SP/SADT

No portal do prestador acessar o menu Faturamento > Nova Digitacao

Escolher o tipo de guia que deseja digitar: SP/SADT.

XTI 00 g rs 1 0 R [ o B FUMDACAD AFFEMG DE ASSISTENCIAE SAUDE
£

& = = 2 [ = - =
Login Mowa Hastérico de Produtividace Extralo ce Fauramenta| | Comunicacis  Madelos de Downlca
Auterizacio Aullorizagles Prestador Fagamento Intemagda Guias
Lote GL'% feur=a Glosz
Consulta Lotes de Guias / Recursos de Glosa Nova Digitacso:
| Consulta
¥ Utiize os campus abaixs & digue no kol Fillrar pars ajustar sus pescuisa Hanardrio ‘
SR/SADT

Histdrico de Digitagbes
Emiar Arauiva XML no Padeas Tk

Sera exibida na tela abaixo a Guia de SP/SADT para preenchimento. Deverao
ser preenchidos todos os campos , sendo que, 0s campos obrigatorios estardo

sinalizados com (*).

Apods o preenchimento do cédigo do procedimento é necessario clicar no + para
adiciona-lo.

17
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e Q| o T B comuAL TR 012 HORLO ORI U RREERTARBLECES) v v 3

E necessario informar o profissional executante através dessa botdo u

Apbs o preenchimento dos campos obrigatérios deve-se clicar no + para que os dados

sejam inseridos.

Procedimento 1010101 2 - Equipe Profissionais Executantes x

45-Grau Part. Tipo Identificagho Profl
CLINICO o CPF ot Utilize o Tipe de Identificagao por 'CPF quando o Profissional nao faz parte da Operadora e os dados serao
digitados L
SI-CRF 51-Nome o Frofizsianali”) s2-Conssiho Proflaslonal(®) 53-N° o Caneslno*) S4-UF ("]
B GUILHERME DIAS CRM L 12345 MG W
s5-Codiga CEOY
£
50-Cdl. na
49-Grau Part. Operadora/CPF 51-Mome do Pr il 52-C Pr i 53-N° no Conselho 54-UF  55-Cadigo CBO

Henhum Profiszional Executante adicionado

Procedimento 10101012 - Equipe Profissionais Executantes »

45-Grau Part. Tipo Identiflcagie Profl.
W L4
e
S0-CPF 51-Nome de Proflesional{) 52-Conseiho Proflaslonal(®) 53-N° no Coneslhof) S4-UF[%)
b b4
s5-codigo CEOY)
v 3
S50-Cd. na
49-Grau Part. Operadora/CPF 51-Mome do Pr il 52-C; Pr i 53-N*° no Conselho 54-UF  55-Cadigo CEO
CLINICOD Guibherme Dizs CRM 12345 MG Cardialogia u

Para inserir os insumos tais como (materiais, Medicamentos, Diarias, Taxas, Gases)
deve-se selecionar a opg¢ao “Outras Despesas” e fazer o preenchimento dos campos

obrigatérios.

u s
M Gl A i eckie [ETIPR reR P P 8-tk bt Pl rT——

18
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Apbs o preenchimento de todos 0s insumos gastos para o atendimento € permitida a

impressao do anexo OUTRAS DESPESAS para anexar a documentacao fisica.

Quando digitar um OPME (Ortese, Protese e Material Especial) é obrigatério informar a

senha de autorizacdo da Operadora no campQ 19-Nr Autarizacia Func.
& Imprimir Ansxo DeEpEsas

ApGs o preenchimento de todos os campos é so clicar em SALVAR ....Se todos

0s campos tiverem preenchidos o sistema ird informar que a guia esté ok.

Caso a guia ndo esteja totalmente preenchida o sistema ird informar quais os

campos faltam preencher.

-10101012: P0O04: E obrigatorio o envio da equipe medica para
esse procedimento.

€ Voltar # Editar
=

2.3. Digitacdo de Guia de HONORARIOS

No portal do prestador acessar o menu Faturamento > Nova Digitacéo

Escolher o tipo de guia que deseja digitar: Honorario.

19
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AutorizadorWeb U020 STV S

& = = =4 - ] &

Logi Histirico de rodutivids E: Faturamenio Madelos de Dy s
Puterizagde Auilorizatges Bres| Guias
Lote Gui % F
Consulta Lotes de Guias / Recursos de Glosa Nova Dighacier
Consulta
b Utilze s campos sbeixo & dique o botBo Fikrer pars ajuster sua pescuise Hororirio

| sersaoT

bistinizo d Digitaches
Emar Arauivo XML no Pade3o Tl

Sera exibida na tela abaixo a Guia de HONORARIO para preenchimento.
Deveréo ser preenchidos todos os campos , sendo que, 0s campos obrigatorios

estardo sinalizados com (*).

Para comecar a digitar a guia € necessario apresentar a autorizacdo da

internacao.

Quando informamos a senha o sistema busca as informacfes do Contratado
Executante, entdo basta acrescentar o HONORARIO que sera realizada a

cobranca e acrescentar a equipe médica.

——— e = - —
NP i aan
- oono
=

20
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Procedimento 10104020 - Equipe Profissionais Executantes

50-Grau Participaglo Tipao idgntiNcagao Prafl.
W W
e
31CPF 32-Homs do Profisslonal*) 33-Conesing Profissional*) 34-H* na Consaing(*) 35-UF(
W W
36-Codigo CBO*}
v &3
30-Grau Participacdo  31-Cd. Operadora/CPF 32-Nome da 33-C 34-N° no Conselha  35-UF  36-Codige CBO
INTEMSIVISTA Bt CGRM 12345 MG Clinica Médica n

Apés todo o preenchimento clicar em

=) ==
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