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INTRODUÇÃO 

O acesso aos portais do sistema MV se dará com o login encaminhado pela 

Unidade REDE. Caso não possua acesso, contatar-nos pelo telefone (31) 2103-

5858. 

Ressaltamos que todos os atendimentos realizados pelo beneficiário deverão ser 

inseridos no MV de acordo com a guia de atendimento prestado independente 

da necessidade de autorização. Devem ser registrados: consultas, exames, todo 

e qualquer procedimento. 

1. Faturamento Eletrônico 
 

1.1. Envio eletrônico atráves de XML em versões TISS anterior a 3.03.03 

Para o envio de arquivos XML deve-se acessar o Portal Prestador 

(http://192.168.200.229:8003/mvsaudeweb/), clicar em : 

“Prestador” > Acessar > Login e Senha  previamente fornecidos pela 

FUNDAFFEMG. 
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Será exibida a tela única de “Envios XML”. 

Clicar em “Efetuar novo envio”  

 

Carregar com o arquivo XML previamente exportado pelo sistema operacional 

próprio: 

 

 

Aguardar o processamento .... 
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1.1.1. Retorno “SUCESSO”  

 

Sistema retornará em poup-up “SUCESSO”, caso o arquivo enviado não 

apresente nenhum tipo de inconsistência.  

 

 

Retorno da tela principal onde é possível visualizar  o protocolo gerado, status e 

para impressão do comprovante de recebimento. 
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Após clicar em “COMPROVANTE” a tela abaixo será exibida. 

Clicar  em IMPRIMIR e anexar ao faturamento físico o comprovante de envio de 

XML 

 

1.1.2. Retorno “PROBLEMAS no XML” 

 

O Sistema retornará, no campo situação “PROBLEMAS NO XML” , caso o 

arquivo enviado apresente qualquer tipo de inconsistência.  

 

Ao clicar em “PROBLEMAS NO XML” o sistema irá  abrir um relatório informando 

qual a inconsistência e guia na qual deve-se ser verificada e realizada  a 

correção.
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Após a correção deve-se gerar novo arquivo XML e postar novamente no Portal 

Prestadores. 

 

1.2. Envio eletrônico através de XML em versões 3.03.03 e 3.04.00 
 

Para o envio de arquivos XML deve-se acessar o Portal Prestador 

(http://192.168.200.229:8003/mvsaudeweb/), clicar em : 

“Prestador” > Acessar > Login e Senha  previamente fornecidos pela 

FUNDAFFEMG 

  

 

 

A tela abaixo será exibida. 

Para envio de faturamento eletrônico deve-se clicar no Menu  “FATURAMENTO” 

 

 

Clicar em “Efetuar novo envio”  
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Clicar em “Escolher arquivo” – carregar o arquivo XML previamente exportado 

pelo sistema operacional próprio e clicar em Enviar XML: 

 

 

Aguardar o processamento .... 

                                 

 

1.2.1. Retorno “RECEBIDO”  

 

Sistema retornará, no campo situação “RECEBIDO” , caso o arquivo enviado 

não contenha nenhuma inconsistência.  

 

 

 

Deve-se clicar sob a impressora para imprimir o comprovante de envio do 

arquivo a Operadora: 
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1.2.2. Retorno “PROBLEMAS no XML” 

 

O Sistema retornará, no campo situação “PROBLEMAS NO XML” , caso o 

arquivo enviado apresente qualquer tipo de inconsistência.  

 

Ao clicar em “PROBLEMAS NO XML” o sistema irá  abrir um relatório informando 

qual a inconsistência e guia na qual deve-se ser verificada e realizada  a 
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correção.

 

Após a correção deve-se gerar novo arquivo XML e postar novamente no Portal 

Prestadores. 

1.3  Envio eletrônico DIGITAÇÃO 

 

Para o envio eletrônico de guias autorizadas e digitadas no portal do prestador  

deve-se acessar o Portal Prestador 

(http://192.168.200.229:8301/mvautorizadorguias/), clicar em : 

“Prestador” > Acessar > Login e Senha  previamente fornecidos pela 

FUNDAFFEMG. 
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A tela abaixo será exibida. 

Para o  envio de faturamento eletrônico, de TODAS AS GUIAS AUTORIZADAS 

no sistema  clicar em “FATURAMENTO” 

 

 

Logo após clicar em + NOVO LOTE 

 

 

 

1º Passo: escolher TIPO de contas que deseja enviar no novo lote. Esse 

TIPO corresponde aos serviços que estão contratualizados com a 

Operadora. Exemplo: CONSULTA, SADT. 

Após escolher o tipo conforme o tipo de guia a ser faturado clicar em 

  

 

 

 

 2º Passo: Construção do lote.  

Selecionar o período que deseja pesquisar as guias inseridas no sistema. 
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O sistema irá retornar com todas as guias solicitadas e com as suas 

devidas situações: canceladas, aguardando autorização, digitadas , 

autorizadas.  Todas as guias  dentro do período informado. 

 

 

 

 

 

 

3º Passo: Edição das guias 

As guias devem ser editadas para inserção dos dados de atendimento (data e hora), 

equipe executora. 

Basta clicar na  

 

Abrirá a guia para edição. 

Deve-se ser preenchido os campos 36, 37 e 38 referentes a data e hora do atendimento 

idênticos com o faturamento físico.  

No campo executora se for tratamento seriado ou procedimentos autorizados em 

quantidade superior a 1 deve-se colocar quantidade 1 
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Deve-se clicar no ícone  e preencher os dados obrigatórios do profissional 

executante tais como (Grau de Participção CPF, Nome, Conselho, nº Conselho, Estado, 

CBO’s) 

 

 

 

Para tratamento seriado e ou procedimentos que foi autorizado em quantidades 

superiores a 1 deve-se clicar no ícone EXECUTAR  que o sistema irá criar as 

linhas com quantidade um para edição de data e hora. 

Ao clicar no ícone EXECUTAR e a equipe executora já estiver sido preenchida o sistema 

perguntará. 

 

Se desejar replicar a equipe basta clicar no SIM 

 

Agora só inserir as datas de atendimento e no caso de exames oftalmologicos e 

procedimento cirúrgicos acrescentar a VIA DE ACESSO no campo 43 
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4º Passo Vamos validar e preparar o lote: o sistema irá adicionar ao lote todas 

as guias possíveis para o faturamento eletrônico. 

Basta clicar em  

 

 

 

Após a  verificação e confirmação das guias que irão compor o lote, voce  tenha 

alguma guia que não queira enviar , basta simplesmente retirar a marcação. 

 

Agora basta clicar   

 

Aguardar o processamento e se estiver correto abrirá automaticamente o 

comprovante de envio. 

Basta imprimir e anexar a documentação física correspondente 
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2. Digitação de Guias 
 

2.1. Digitação de Guia de CONSULTA 
 

No portal do prestador acessar o menu Faturamento > Nova Digitação 

Escolher o tipo de guia que deseja digitar: Consulta 

 

 

Será exibida na tela abaixo a Guia de Consulta para preenchimento. Deverão 

ser preenchidos todos os campos , sendo que, os campos obrigatórios estarão  

sinalizados com (*). 
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Após todo o  preenchimento da guia é só clicar em . 

 

 

 

2.2. Digitação de Guia SP/SADT 
 

No portal do prestador acessar o menu Faturamento > Nova Digitação 

Escolher o tipo de guia que deseja digitar: SP/SADT. 

 

 

 

Será exibida na tela abaixo a Guia de SP/SADT para preenchimento. Deverão 

ser preenchidos todos os campos , sendo que, os campos obrigatórios estarão  

sinalizados com (*). 

Após o preenchimento do código do procedimento é necessário clicar no + para 

adicioná-lo. 



SOUL MV:  PRESTADOR 

18 
 

 

É necessário informar o profissional executante através dessa botão  

Após o preenchimento dos campos obrigatórios deve-se clicar no + para que os dados 

sejam inseridos. 

 

 

 

Para inserir os insumos tais como (materiais, Medicamentos, Diárias, Taxas, Gases) 

deve-se selecionar a opção “Outras Despesas” e fazer o preenchimento dos campos 

obrigatórios. 
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Após o preenchimento de todos os insumos gastos para o atendimento é permitida a 

impressão do anexo OUTRAS DESPESAS para anexar a documentação física. 

Quando digitar um OPME (Ortese, Protese e Material Especial) é obrigatório informar a 

senha de autorização da Operadora no campo  

 

Após o preenchimento de todos os campos é só clicar em SALVAR ....Se todos 

os campos tiverem preenchidos o sistema irá informar que a guia está ok. 

Caso a guia não esteja totalmente preenchida o sistema irá informar quais os 

campos faltam preencher. 

 

 

 

 

2.3. Digitação de Guia de HONORÁRIOS 
 

No portal do prestador acessar o menu Faturamento > Nova Digitação 

Escolher o tipo de guia que deseja digitar: Honorário. 
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Será exibida na tela abaixo a Guia de HONORÁRIO para preenchimento. 

Deverão ser preenchidos todos os campos , sendo que, os campos obrigatórios 

estarão  sinalizados com (*). 

Para começar a digitar a guia é necessário apresentar a autorização da 

internação. 

 

Quando informamos a senha o sistema busca as informações do Contratado 

Executante, então basta acrescentar o HONORÁRIO que será realizada a 

cobrança e acrescentar a equipe médica. 
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Após todo o preenchimento clicar em  

 

 


